Zatgcznik 2 do Regulaminu

GOLDOVO

JEWELLERY FOREVER

FORMULARZ REKLAMACYJNY
TOWARU ZAKUPIONEGO
W SKLEPIE INTERNETOWYM GOLDOVO.PL

Stosowanie formularza jest dobrowolne.

IMi€ i NAZWISKO v

Adres KHenta ..o.vvviiiiii i e

Telefon kontaktowy, e-mail ......ooiiiiiiiii e

Nazwa toOWaru .....vcvvevieviiiniienieienanns Numer zamoOwienia .....cvvvvvievennenennns
Data nabycia towaru ...

Przyczyna reklamacji (okreslenie wad lub niezgodnosci z umowa)

Preferowana forma uznania reklamacji

1. Naprawa uszkodzenia o

2. Nowy taki sam model o

3. Zwrot kosztéw zakupu * o

*) tylko w przypadkach gdy:

-naprawa albo wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw,

-sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowg albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie,
-wymiana albo naprawa narazataby reklamujacego na znaczne niedogodnosci

Przypominamy o dotaczeniu do reklamacji potwierdzenia zakupu towaru (moze nim by¢ np.

paragon fiskalny, faktura VAT, karta gwarancyjna dokumentujgca dokonanie zakupu lub inne
dopuszczone przez prawo dowody).

/podpis Klienta/
Whptyneto do Dziatu Reklamacji GOLDOVO.PL dnia ............cce.ueee.
Imie, nazwisko osoby odbierajacej reklamacje..........ccovievennnnnn.

Reklamacja zostaje rozpatrzona: pozytywnie/negatywnie*

* - niepotrzebne skresli¢



